BERWORKS ILE SON KULLANICI ARASINDA LiSANS SOZLESMESI

Onemli Uyari! Bu sozlesme alt1 (6) sayfa ve yedi (7) maddeden olusmaktadir ve tiim sayfalan
taraflarca imza ve kaselenmelidir. Sozlesmenin bir kopyas1 berWorks Merkez Ofiste bir kopyasi da
SON KULLANICI’ da olacak sekilde iki adet duzenlenecektir. Eksik imza ve kase lisans hakkinizin
gecersiz olmasina sebep olur.

1- TANIM

Asagida “BERWORKS”, lretici firma, c¢ozim ortagi, bolge bayii, bayi, satis birimleri, arge,
uygulama, egitim ve destek personeli ile tiim ilgili kisi ve Unvanlar temsil etmektedir. Asagida
“YAZILIM” Tim haklarn berWorks’e ait olan yazilim driinlerini temsil etmektedir. Asagida “SON
KULLANICI”, berWorks'e ait olan YAZILIM Urtnunun kullamim haklarina sahip olan kisi, kurum ya
da firmay1 temsil etmektedir.

Bu sozlesme; her sayfasi taraflarca imzalanmis ve kaselenmis olmasi sart1 ile 7. sayfada unvam
acikca belirtilen SON KULLANICI’ nin satin almis oldugu ve yine 7. sayfada ad, versiyonu ve diger
teknik bilgileri acikca belirtilen berWorks’ e ait YAZILIM iriiniine iliskin LISANS haklarim yasal
olarak belgeler.

Bu lisans sozlesmesinde belirtilen haklar ve yukumlilukleri dikkatlice okuyunuz. YAZILIM, Kur
esnasinda bu sartlarn kabul edip etmediginizi size soracaktir. Eger kabul etmiyorsaniz YAZILIM
bilgisayariniza yuklenmeyecektir. YAZILIM’ 1 her ne suretle olursa olsun bilgisayara yukleyerek,
eriserek, kopyalayarak ve kullanarak, bu sozlesmede belirtilen hukumleri kabul etmis
olmaktasiniz. Sozlesmeyi kabul etmediginiz takdirde YAZILIM' 1 yiikleyemez ve kullanamazsiniz.

2 - PROGRAMIN BILGISAYARINIZA KURULMASI

2.a) Kurulum Oncesi Bilinmesi Gerekenler

*YAZILIM, Microsoft Windows Server 2016,2019,2022, Microsoft Windows 7,8,10,11 (32-64 bit)
isletim sistemleri Uzerinde calisir. (Microsoft ve Windows Microsoft Co.” nun tescilli
markalandir.)

«Program bilgisayar kullanabilen hemen herkes tarafindan kolaylikla kurulabilir.

*YAZILIM’ 1 e-mail adresinize gonderilen kurulum yonergelerini uygulayarak yukleyebilirsiniz.
www.berworks.com adresinde destek boliimiindeki yonergeleri okuyarak yukleyebilirsiniz.

«Uriin saticimzdan destek talep edebilirsiniz.

2.b) PAC Uriin Aktivasyon Kodu ve Lisans Parametresi

Size yiikleme icin verilen (PAC) Uriin Aktivasyon Kodu sadece sizin icin tretilmis 6zel bir kod olup
iriinii ve lisansim takip edebilmemizi saglamaktadir. Uretici firmay1 arayarak size ait olan “Uriin
Aktivasyon Kodu” nu (PAC) alimz.
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2.b.i) (PAC) Uriin aktivasyon kodunuzu kimseye paylasmayin, demo amacli bile olsa dagitmayin.

2.b.ii) PAC ve Lisans Anahtar1 SADECE lisans@berworks.com adresinden gelen lisans e-postasi ile
veya istisnai durumlarda www.berworks.com adresinde belirtilen telefon numaralan uzerinden
verilmektedir. Magduriyet yasamamaniz icin lisans anahtarinizin bu yontemlerden biri ile size
iletildiginden emin olun. Aksi durumlarda BERWORKS hicbir sorumluluk kabul etmeyecektir.

2.b.iii) 1 (Bir) Yil icerisinde neden belirtmeksizin Server kurulum icin CPU basina 2 (iki) defa
Client kurulum icin CPU basina 5 (bes) defa lisans parametresi talep etme hakkiniz vardir. Bunun
disindaki lisans parametre talepleri icin yazili basvurunuz ile lisans parametresi talep nedeni
belirtmeniz istenir.

2.b.iv) Lisans parametreleri icin lisans@berworks.com adresinden detayli bilgi ve yardim
alabilirsiniz.

3 - TEKNIK DESTEK ve SERVIS HIiZMETI

3.a) Sisteme kaydedilen tum bilgilerin duzenli olarak yedeklerinin alinmas1 gerekmektedir.
Program kendi yedegini otomatik olarak diizenli bir bicimde almaktadir. Ancak yine de bu
konuyla ilgili her tiirli destek icin iriin saglayicimzi arayimiz. Zira Kullanilan donanim ne kadar
kaliteli olursa olsun donanim Uzerinde arizalar meydana gelebilir ve bu anzalar bilgi kaybina
neden olabilir. Datalarin yedeklenmesinden ve giivenliginden SON KULLANICI sorumludur.

3.b) Herhangi bir nedenden dolay1 bilgisayarda ortaya cikabilecek virusun ya da viruslerin
YAZILIM’ a ve bilgi dosyalarina dogrudan veya dolayli yoldan zarar vermesi s6z konusu olabilir.
SON KULLANICI bir veri taban driinii kullandigim bilerek olasi sorunlar (viris, hatali kullanim
vb.) en aza indirgemek amaci ile YAZILIM’ 1 kullandig1 tiim makinalarda (Server, Client, Network
tizerinde) gerekli korunma tedbirlerini almalidir. Ozellikle ani elektrik kesintilerine karsi Server
makina lizerinde mutlaka UPS (glic kaynagi) kullanilmalidir.

3.c) YAZILIM Programinmin tam olarak ve hatasiz calismasi, isletim sisteminizin durumuna da
baglidir. Bu nedenle isletim sistemi Urlin saglayicimz tarafindan dagitilan en son yamalar ve
giincellemeleri mutlaka yukleyiniz.

3.d) SON KULLANICI 2.b maddesinin 2.b.iii bendinde belirtilen hususlar konusunda olas1 bir
problem yasamamak ya da hizmet kesintisine ugramamak i¢in donanmim ve yazilim iiriinlerini uzun
sureli olarak saglikli ve tam calisir sekilde muhafaza edecek tedbirleri almalidir.

3.e) YAZILIM’ 1 bilgisayar bilgi duzeyi yeterli kullanicilara kullandiriniz.

3.f) YAZILIM ile ilgili her tirli bilgi ve destegi uriin saglayicimza basvurarak veya
destek@berworks.com adresine e-posta yazarak alabilirsiniz.

3.8) Yukanda 3.a, 3.b, 3.c, 3.d, 3.e maddelerinde belirtilen ve tiimiyle bilgi eksikligi veya
tedbirsizlige dayali olumsuzluklarin yasanmasi halinde BERWORKS sorumluluk {stlenmez ve
olusan zarar ve ziyam karsilamaz.
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4 - PROGRAM EGITIiMi ve iLK KURULUM HiZMETLERI

SON KULLANICI YAZILIM’ 1 satin aldiktan sonra egitim talebinde bulunabilir.

4.a) ilk kurulum sonrasi uzak baglanti ile 2 saatlik online egitim verilir. Detayli egitim, form
tasarim, farkli uUrunlerden data aktarimi hizmetleri Urinun satis fiyatindan ayr olarak
ucretlendirilen birer urun kalemidir ve ilgili ucretlendirmeler icin www.berworks.com sitesinde
yayinlanan guncel fiyat listesine basvurulur.

4.b) Egitim yer ve zamani SON KULLANICI ve BERWORKS tarafindan birlikte kararlastirilir.
4.c) Egitim talebi 1 (bir) hafta oncesinden BERWORKS' e bildirilmelidir.

4.d) Egitimi alacak personelin sayisi en fazla SON KULLANICI tarafindan satin alinan client lisans
sayis1 kadar olabilir ve bu say1 (lic) 3’ {in lizerinde ise toplu egitim icin gerekli sunum araclan ve
salon temini SON KULLANICI tarafindan saglanir.

4.e) YAZILIM gunluk hayatta bilgisayar kullanan hemen herkesin ilk seferde kolayca
anlayabilecegi sekilde tasarlanmistir. Buna ragmen egitim alacak personelin bilgisayar kullanimi
konusunda yetersizliginin tespit edilmesi halinde egitim iptal edilir.

4.f) Karsilikli olarak kararlastirilan egitim randevusuna gidildiginde; onceden haber verilmeksizin
gerekli ortam, donanim ve egitimi alacak personelin hazir olmamasi durumunda egitim iptal
edilir.

4.g) SON KULLANICI, ornek veri girisi disinda herhangi bir oOlcekteki veri girisini egitim
personelinden talep edemez.

4.h) Egitim hizmeti verilirken kesfedilen yada onerilen teknik\mesleki olgular, coziimler ve
bilgilerin tum haklari BERWORKS' e aittir ve SON KULLANCI bu konuda herhangi bir hak talep
edemez.

5 - HAKLAR ve SORUMLULUKLAR

5.a) Bilgisayara Yiikleme

YAZILIM, satinalma sonrasi ilk lisansli yiiklemenin yapildigi donanim haricinde kullanilamaz,
ucunci sahis ve firmalara kiralanamaz, devredilemez ve/veya satilamaz. SON KULLANICI ozellikle
kendisi namina kaydedilen PAC Uriin Aktivasyon Kodunu korumak ve teslim aldigi programin
izinsiz, yasadis1 kullanimim onleyecek her turli onlemi almakla yukumludr.

5.b) Demo (Deneme) Siiriimii

YAZILIM, Urinl tim fonksiyonlan ile kullanabileceginiz 15 gilinlilkk bir Deneme Siriimii (DEMO)
icermektedir ve bu sure uUruniin tam anlamiyla anlasilmasi icin yeterli bir suredir.

Demo siiriimii BERWORKS' {in belirledigi kayit adedi ve siiresince kullanilabilir. SON KULLANICI ya
da aday SON KULLANICI her ne sebeple olursa olsun bu kurali ihlal edemez.
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5.c) Diger Uygulamalarla etkilesim

YAZILIM, tek veya daha fazla bilgisayarda aktif halde iken, YAZILIM icerisinden erisilebilen
(sisteminizde mevcut ise orn. Windows Hesap makinesi vb.) farkli firmalarin programlarina
linkler bulunmaktadir. YAZILIM icerisinden bu programlara erisilebiliyor olunmasi bu programlar
ilgili lisans sozlesmesi hukumleri disinda kullanma hakki vermez. BERWORKS' e ait olmayan
uygulamalarda lisans haklarin1 belirlemek icin ilgili lisans sozlesmesine basvurulur veya lisans
veren aranir. BERWORKS' e ait olmayan uygulamalarin kullanilmasindan dogacak sonuclardan
BERWORKS hicbir sorumluluk kabul etmedigi gibi, BERWORKS' e ait olmayan uygulama Uriinleri ile
calisan bir bilgisayar kullanilmasi halinde tum sorumluluk, soz konusu kullamimi gerceklestiren
tarafa aittir.

5.d) Coklu Kullanim

5.d.i) Program SON KULLANICI tarafindan bir adetten fazla alindig1 takdirde alinan her ilave
program paketi basina liste fiyat1 Uzerinden %25 indirim uygulanmaktadir. Ancak kampanyali
urunlerde kampanya fiyatlan gecerli olur.

5.d.ii) SON KULLANICI bir ana makinaya kurulmus olan YAZILIM veritabani dosyalarina sadece
satin aldigi lisans hakki kadar terminalden erisebilir.

5.d.iii) YAZILIM veritabam dosyasina Internet ve/veya cevirimici intranet Uzerinden erisimler
sadece YAZILIM Programm dosyalan vasitasi ile olabilir. Baska herhangi bir ara¢ ve/veya yontem
ile erisime izin verilmez.

5.e) Versiyon Giincelleme

5.e.i) BERWORKS cesitli zamanlarda gerek kullanici isteklerini degerlendirerek gerekse kendi
arge calismalarnn sonucunda YAZILIM programinda guncelleme islemi yapabilir. Ancak bu
giincelleme BERWORKS in tamamen kendi tercihidir ve BERWORKS hicbir hacimdeki
guncellemeyi, eklemeyi, gelistirmeyi satis oncesi veya sonrasi SON KULLANICI’ ya taahhut etmez.

5.e.ii) BERWORKS, YAZILIM’ 1n hatasiz, kusursuz ve milkemmel oldugu ve SON KULLANICI’ nin
ozel isteklerini tamamen karsilayacagi seklinde bir iddia ve taahhitte bulunmaz.

5.e.iv) Guncelleme yapilmadan once veri dosyalarnn mutlaka yedeklenmelidir. Bu islem
giincelleme sirasinda meydana gelecek olagandis1 hatalar1 onler. Bu islemin yapilmamasindan
dogacak veri kayiplarindan BERWORKS sorumlu tutulamaz.

5.f) Makine Degistirme islemi
5.f.i) YAZILIM alinan her lisans hakki icin sadece tek bir bilgisayara yuklenebilir, erisilebilir ve
kullanilabilir.

5.f.ii) YAZILIM’ 1n lisanshi olarak ilk yiiklendigi ve lisans alinan donanim, herhangi bir sekilde
degisiklige ugradiginda veya YAZILIM farkli bir bilgisayara yiiklenmek zorunda kalindiginda,
BERWORKS' den yazili olarak ve nedeni acik olarak belirtilerek yeni lisans parametresi talep
edilir. Yeni lisans parametresi, PAC Uriin Aktivasyon Kodu dogrulamasi sonucunda BERWORKS
tarafindan ucretsiz olarak SON KULLANICI’ ya verilir. Ancak BERWORKS bu talebin belirtilenden
farkli bir amac icin oldugunu tespit ederse veya PAC Uriin Aktivasyon Kodu dogrulanmazsa yeni
lisans parametresi vermeyebilir, yeni lisans parametresi icin giincel fiyat listesine gore ucret
talep edebilir veya HAKLAR ve SORUMLULUKLAR basliginin (5.m) maddesini gecerli kilabilir.
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5.g) Kaynak Koduna Erisim (ters islem) ve Parcalara Ayirma

5.g.i1) YAZILIM kaynak koduna izinsiz olarak erisilemez, degistirilemez ve yayimlanamaz. YAZILIM
de monte edilemez ve parcalara ayirlamaz. YAZILIM lisans1 tek bir urun olarak verilmistir.
Bilesen parcalan birden cok bilgisayarda kullanmak icin ayrilamaz. YAZILIM BERWORKS
tarafindan acgikca verilen lisans haklar ve deneme suresi kullanimi haklar disinda hic bir nedene
bagli olarak kullanilamaz. YAZILIM' in tamaminin veya bir kisminin islenerek gelistirilmesi
durumunda olusturulan yeni eserin tum haklari BERWORKS' e ait olup, BERWORKS ayrica ilgililer
hakkinda herhangi bir ihtara gerek kalmaksizin her turlu yasal yola basvurma hakkini sakl tutar.

5.h) Ticari Markalar
Bu sozlesme, BERWORKS' Un herhangi bir ticari markasina iliskin hi¢ bir hak vermez.

5.i) Uriin Degistirme

BERWORKS, problemli olan YAZILIM ve yazili dokimanlan fatura tarihinden itibaren ve fatura ile
birlikte, en gec 30 (otuz) giin icinde iade edildigi takdirde yenisi ile degistirir veya bedeli
karsiiginda iade alir. Alict bu hakkin1 faturasi ile birlikte satin aldigi BERWORKS birimine
basvurarak kullanir. BERWORKS' in mali sorumlulugu, son kullanmicimin, YAZILIM’ 1 satin aldig
tarihte 6demis oldugu lisans bedeli ile simrlidir. Bu istisnanin disinda YAZILIM geri iade edilemez,
yenisi ile degistirilemez.

5.j) Programin Devredilmesi

SON KULLANICI’ nin calismalarina son vermesi veya haciz vb. nedenlerden dolayr programin
devredilmesinde yeni SON KULLANICI, giincel fiyat listesinin % 50’ sini BERWORKS' e odeyerek
kullanim hakkini elde etmis olur.

5.k) Olas1 Hatalarin Giderilmesi

BERWORKS, programlarinin sorunsuz ve ihtiyaca cevap verecek sekilde calismasi icin her turlu
onlemi almaktadir. Bununla birlikte hatali donanim veya kullanim dolayisi ile hatali neticeler
alinmas1 s6z konusudur. Bu durum ile ilgili olarak TEKNIK DESTEK ve SERVIS HIZMETi basuig
altindaki maddeleri dikkatlice okuyunuz. Bir yazilim Uriiniinin % 100 hatasiz olmasinin imkansiz
olduguna dikkat edilirse kiiclik bir ihtimal de olsa karsilasilan hatalarda BERWORKS bu hatayi
gidermek ve programi teslim edildigi andaki islevini dogru olarak gorecegi sekle teknik olarak
getirmekle yukumludur. Ancak bu; “YAZILIM, SON KULLANICI’ nin ozel isteklerini karsilayacak
hale getirilir.” manasinda asla yorumlanamaz.

5.1) Haklarin Sona Erdirilmesi

Sozlesmenin hiikiimlerine aykin hareket edilmesi halinde, diger hicbir hakka zarar vermemek
sartiyla, BERWORKS bu sozlesme ile kazanmlan haklarimz1 sona erdirebilir. Bu durumda
BERWORKS {iriinii geri almadigi gibi hicbir zarar ve ziyani karsilamaz.
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6 - SATIS VE LiSANS BILGILERI

Sozlesme Tarihi :

Musteri Kodu :

Musteri Ticari Unvam :

Musteri Yetkilisi :

Musteri Telefonu :

Musteri Adresi :

Uriin Aktivasyon Kodu :

Uriin Ad1 / Versiyonu :

Versiyon :

Server / Client Sayisi : Server :

7 - GENEL HUKUMLER

Client :

7.a) YAZILIM 556 sayii ve 27 Haziran 1995 tarihli Markalarin Korunmasi Hakkinda Kanun
Hikmiinde Kararname, Tirk Ticaret Kanunu ve diger telif hakki yasalar1 ve milletlerarasi telif
hakki anlasmalari, fikri mulkiyet yasalar ve anlasmalar ile korunmustur.

7.b) Herhangi bir sebeple kaybolan verilerden ve olasi veri kayiplarindan dogabilecek her tiirlii
magduriyetlerden ve zararlardan BERWORKS sorumlu tutulamaz.

7.c) HAKLAR ve SORUMLULUKLAR basliginin (5.i) maddesindeki istisna disinda BERWORKS bu
sozlesmede anilan ve satilan iirtini hicbir nedene bagli olarak geri almaz.

7.d) Bu sozlesme YAZILIM ile ilgili olarak taraflar arasinda onceden dizenlenmis olan tum

sozlesmeleri gecersiz kilar.

7.€) SON KULLANICI' ya acik bir sekilde verildigi belirtilmeyen tiim haklar BERWORKS' e aittir.
7.f) Is bu sézlesmenin uygulanmasinda karsilikli iyi niyet esastir.
7.g) Anlasmazlik durumunda T.C. istanbul mahkemeleri yetkilidir.

Tarih:

Miisteri Kase/imza

Works Kase/imza
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